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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Conocer los criterios generales para el cumplimiento de las
disposiciones en materia de la promocion de Contraloria Social
(CS) 2021, para que Responsables de Contraloria Social de las
Instancias Ejecutoras (IE) coadyuven para que los beneficiarios o
Integrantes del comité(s) vigilen la aplicacion correcta de los

recursos publicos federales, asignados a las Instancias Ejecutoras
durante el ejercicio fiscal 2021 para el para el U006 - Programa de
Subsidios para Organismos Descentralizados Estatales (PSODE) y
el EO10 - Programa de Servicios de Educacion Superior y Posgrado
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DOCUMENTOS DE CONTRALORIA SOCIAL

Los documentos normativos de la Contraloria Social son para planear,
operar y dar seguimiento a las actividades de Contraloria Social 2021,
para generar acciones de seguimiento, supervision y vigilancia a los
recursos autorizados a los programas sociales PSODE y PSESyP.
Asimismo, éstos son elaborados por la Instancia Normativa (IN).

GUIA PROGRAMA
ESQUEMA DE OPERATIVA DE ANUAL DE
CONTRALORIA CONTRALORIA CONTRALORIA
SOCIAL SOCIAL SOCIAL (PATCS)
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1. ESQUEMA DE CONTRALORIA SOCIAL

Documento rector para planear, operar y dar seguimiento a las actividades
de CS, para generar acciones de seguimiento, supervision y vigilancia.

Estrategias conforme a la cual se realizaran las actividades de
promocion, de acuerdo a las caracteristicas de cada programa federal
de desarrollo social, que debe realizar y coordinar la dependencia o
entidad de la Administracion Publica Federal.

Actividades
de
Coordinacion
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2. GUIA OPERATIVA DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Es un documento
que interpreta el
mandato de los
Lineamientos

para la promocion
y operacion de la

3

Este sefiala los procedimientos
que deberan seguir los
Responsables de la CS nombrados
en cada una de las universidades
Tecnolodgicas y Politécnicas
(Instancias Ejecutoras), que
resultaron beneficiadas y
seleccionadas por el U010 y rl
E010, con el ©propodsito de
promover y dar seguimiento a la
CS en la operacion de los
Programas en comento.

Contraloria Social
en los programas
federales de
desarrollo social;
o sea, indica como
realizar F13
actividades de CS.

Plan de
Difusion

=
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Documento que establece
las actividades, los
responsables, la unidad de
medida, metas vy el
calendario de ejecucidn
para promover la CS en el
ejercicio, por parte de la
Instancia Normativa para
los programas PSODE Y
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Es importante conocer las actividades
gue contempla el Programa Anual de
Trabajo de la Contraloria Social (PATCS) y
el Programa Institucional de Trabajo de la
Contraloria Social (PITCS) para empezar la
CS y realizar su seguimiento.

Las Universidades Tecnologicas y Politécnicas
deberan de hacer también su programa de trabajo,
éste se le conoce como ‘“Programa Institucional de
Trabajo de Contraloria Social” (PITCS).
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PROGRAMAS DE TRABAJO

3
PATCS _ L PITCS

Programa Anual o Erograma
Bealobiode Institucional de
Contraloria O Trabajo d,e
Social v Contraloria
' Social

DOCUMENTO QUE DOCUMENTO QUE
PROGRAMA LAS PROGRAMA LAS

ACTIVIDADES DE LA ACTIVIDADES DE LA
=< INSTANCIA NORMATIVA INSTANCIA EJECUTORA
=
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Actividades de promocion y seguimiento de Contraloria Responsable de Unidad de Me-
Social cada actividad Medida ta

1. PLANEACION
Ratificar los datos del responsable de las actividades de
Contraloria Social (CS) y enviar el oficio de designacion a Oficio de
1 la Coord. Gral. de Ciudadanizacion y Defensa de Victimas| Instancia Normativa - a1
L - o ~ - Nombramiento
de la Corrupcion de la Secretaria de la Funcidon Puablica
(SFP).
Revisar y en su caso actualizar, el Esquema de Contraloria Esquema, Guia y
2 Social, la Guia Operativa de Contraloria Social y el|lnstancia Normativa F’rogra’ama 3
Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS).
Enviar a la Coord. Gral. de Ciudadanizacion y Defensa de
Victimas de la Corrupcion de la SFP, para la revision del
3 Esquema de Contraloria Social, la Guia Operativa de Instancia Norm ativa Esquema, Guia y 3
Contraloria Social y el PATCS de la Cs del Programa Programa
Subsidios para Organismos descentralizados Etatales
(PSODE).
Incorporar al Sistema Informatico de Contraloria Social
a (SICS) los documentos validados por la SFP el Esquema de Instancia Norm ativa Esquema, Guia y 3
Contraloria Social, el PATCS v Guia Operativa de Programa
Contraloria Social.
Incorporar a la pagina de la Coordinacion General de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTyP) los Esquema, Guia,
5 documentos validados por la SFP, Esquema de Contraloria| Instancia Normativa Programa y 10
Social, el PATCS, la Guia Operativa de Contraloria Social y formatos
formatos.
INncorporar a la pagina de DGUTyYP la plantilla del Informe
6 del Comité de Contraloria Social (CCS) y el de Quejas y| Instancia Normativa | Informe y formato 2
V) =S Denuncias.
K o4
e~
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Actividades de promocion y seguimiento de Contraloria Responsable de Unidad de Me-
Social cada actividad Medida ta

- gizitzlraernlzlpsllacr;;i.lla del Informe del Comitée de Contraloria Instancia Norm ativa INnforme 1

s Elaborar las Actividades de Difusion para conocimiento y Instancia Norm ativa Guion >

uso de las Instancias Ejecutoras (IES) y de los CCs.

Elaborar o actualizar la Metodologia de Capacitacion ara -
o P P Metodologia de

o los Responsables de la Contraloria Social de las Instancias| Instancia Normativa N o a
- Capacitacion
Ejecutoras.
10 Solicitar 'el nor:nbramlento del_ Re_sponsable o Enlace la Instancia Nor ativa Oficio a3
Contraloria Social en |la Instancia Ejecutora.
Elaborar el Directorio de los Responsables de la R R
- - - - - Directorio y Base
11 Contraloria Social yv la base de datos para incorporarlos al| Instancia Normativa 2
- de datos
sistema SICS.
Solicitar a las IES beneficiadas la elaboracion de su
N N N A A Programa Estatal
Programa Institucional de Trabajo de cContraloria Social de Trabajo de
s =4 (PITCS), alineados al PACTS vy envio de éstos a la Instancia| lnstancia Normativa u 83

Contraloria Social

Normativa (IN) en caso necesario para su validacion, asi PEITcs)

como incorporarlos al sistema SICS del programa.

La Instancia Normativa (N), las Instancias Ejecutoras y los

Organos de Control promoveran la CS, por lo tanto la IN R
Comunicado a las

promovera a las IES la coordinacion con los Organos N N N
13 ) o Instancia Normativa Instancia 83
Estatales de Control (OEC) para trabajar las actividades de R
N N R N Ejecutoras (1IESS).
CS y en caso necesario el seguimiento de quejas y
denuncias.
Solicitar a las IES beneficiadas, que incorporen las fechas Correo electréonico
14a de captura y metas de las actividades de CS en el apartado | Instancia Normativa 83

del Seguimiento de las Actividades de CS en el SICS. u oficio

E_QNTRAlj‘.ORl'A junio 2021
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Actividades de promocion y seguimiento de Contraloria Responsable de Unidad de Me-
Social cada actividad Medida ta

2. PROMOCION Y OPERACION
Difundir el formato del Informe del CCS en la seccion

de CsS del programa de la pagina de internet de la R R INnforme, Esquema,
i1s . N _ Instancia Normativa _ g
Instancia Normativa (N, el Esquema, la Guia Guia y Programa
Operativay el PATCS.
Enviar al titular de cada IES beneficiadas un oficio o correo
electronico, mediante el cual se invita a realizar la L
. S, B - Oficio o correo
16 promocion de las actividades de Ccs a traves de sus|Iinstancia Normativa - - 83
- ~ R N - P electronico
respecivas paginas de internet, donde difundiran el
Esquema, Guia Operativa, el PATCS, entre otros.
Capacitar al Responsable de Contraloria Social de la I1E,
17 en materia de CS y en la presentacion de quejas y| Instancia Normativa |Lista de asistencia 83
denuncias.
is8 Entregar a las IES beneficiadas materiales de capacitacion. | Instancia Normativa Presentacion 83
19 Entregar a las 1ES beneficiadas vy seleccionadas el Instancia Norm ativa Triptico 83

materiales de difusion.

Capacitacion personalizada a los Responsables de la CS
20 de las IES por parte del representante federal y registrar|Ilnstancia Normativa Minuta 5
las minutas en el SICS.

Solicitar a los Responsables de CS de las IES que apoyen a
la constitucion del (os) Comité(s) de Contraloria Social y P
B p R - Comitées de
21 los registren en el SICS en un plazo Nno Mmayor a 15 dias| Instancia Normativa s - 83
P = N R P Contraloria Social
habiles (21 dias naturales) a partir de la constitucion del
Comite.

Proporcionar asesoria personalizada, via telefonica o por
22 correo electronico, en Mmateria de CS a los Responsables| Iinstancia Normativa Minuta y bitacora 83
de CS en las IES que lo soliciten.

Proporcionar asesoria personalizada, via telefonica o por
/ 23 correo electronico, en materia de CS a los Integrantes del Instancia Ejecutora Minuta y bitacora 83
Comité de Contraloria Social de las IES que lo soliciten.

CONTRALORIA junio 2021
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PATCS

Unidad de Me-
Medida ta

Actividades de promocidn y seguimiento de Contraloria
Social

Responsable de
cada actividad

3. SEGUIMIENTO.

Revisarlos avances de los PITCS 4 de la captura de

2a N T R Instancia Normativa |Informe Trimestral
informacion registrada por las IES en el SICS s
Informe de captacién de quejas y denuncias para la Coord. N N -

25 - - - N S, m m m
de Vinc. C/Organizaciones Sociales y Civiles de la SFP. Instancia Nor ativa |Infor e Tri estral 3

>6 Reportar a la IN la elaboracion de los mMmateriales de Instancia Ejecutora Material de s3

capacitacion. Capacitacion

Que el Responsable de la CS de las IES capaciten a los

27 miembros del Comité de Contraloria Social en la materia Instancia Ejecutora Capacitacion 83
v de como presentar las quejas y denuncias.
Reportar a la IN las actividades de promocion realizadas
como: capacitacion, difusion y/o asesoria a los Comités de

28 Contraloria Social y capturarlas en el SICS en un plazo no Instancia Ejecutora Minuta 83

mayor a 30 dias naturales la asesoria o

capacitacion. 1)

a partir de

R N Informes de
Instancia Ejecutora _ R 83
Contraloria Social

Recopilar el Informe del Comitée de Contraloria Social

elaborado por el CCS.

IN el Informe del Comitée de Contraloria

Reportar a la

Informes de

Social elaborado por el CCS y capturar su codificacion en Instancia Ejecutora - - 83
Contraloria Social
el sICS. 1)
Capturar en el SICS los montos autorizados a las IES cuyos - - Montos
P > Instancia Normativa 83
proyectos fueron aprobados por los Comiités de Evaluacion. Capturados
32 Reportar a la IN y al OEC las las quejas y denuncias. Instancia Ejecutora Informe Trimestral 3
a3 Recibir, atender o canalizar las quejas y/o denuncias que Instancia Norm ativa Informe Trimestral 3
se presenten.
Analizar los resultados de contraloria social v realizar
34a reportes de avance de la CS en el SICS y reportario a la|instancia Normativa Informe 2
SFP.
35 Realizar un reporte de acciones de mejorar de las Instancia Norm ativa Informe 1

actividades de la CS y entregario a la SFP.

—
-
—
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Respons-
Actividades de promocion y seguimiento de able de Unidad de Me-
Contraloria Social cada Medida ta
actividad
1. PLANEACION
Designar o ratificar el Responsable de la
1 Contraloria Social (RCS) de la Intancia Ejecutora R .. Oficio de 1
(1B), mediante oficio dirigido a la DGUTyP nombramiento
(Instancia Normativa (IN)) .
> Tomar la capacitacidn por parte de la Secretaria| Responsable Responsable 1
de la Funcién Publica y/o de la DGUTyP. de la CsS Capacitado
3 Elaborar el Programa Institucional de Trabajo de| Responsable S rEGEIERE 1
Contraloria Social (PITCS). de la CS 9
a Validar el Programa Institucional de Trabajo de Instancia Programa 1
Contraloria Social (PITCS) por correo electrénico. Normativa Validado
Establecer la coordinacién con el Organo Estatal
de Control (OEC) para que acuda a la instalacion
del Comité de la Contraloria Social (CCS) o Rector y .
. Comunicado
5 |simplemente para estar en contacto con esta| Responsable o 1
. Oficial al OEC
Instancia para el caso de presentarse alguna de la CS
queja o denuncia para su seguimiento y atencion
u otro asunto de su competencia.
Elaborar los materiales de capacitacion para los| Responsable Material de
6 |. . . 1
integrantes del CCS. de la CS capacitacion
Incorporar las fechas de captura y metas de las Responsable
}< 7 |actividades de CS en el apartado del Seguimiento de la CS captura 1
‘-' de las Actividades de CS en el SICS.
¢
e~
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o U O

Respons-
Actividades de promocién y seguimiento de able de Unidad de Me-
Contraloria Social cada Medida ta
actividad
2. PROMOCION Y OPERACION
Difundir a través de su pagina de Internet la
|nf9rmaC|on _proporcmnada_ por la IN: Esquema, Responsable | Documento e
8 |Guia Operativa, PITCS, asi como formatos y el 7
. ., de la CS Informe
informe del CCS entre otros (de acuerdo al guidn
de la IN).
Coadyuvar para constituir oficialmente el o los Responsable Comité de
9 |Comité(s) de Contraloria Social (CCS) vy P Contraloria 1
. de la CS .
registrarlos en el SICS. Social
. - Reporte de
Designar o ratificar a los Integrantes del CCS en el| Responsable P S
10 . g Constitucion 1
marco del PSODE, mediante documento oficial. de la CS
del CCS
Proporcionar la capacitacién a los integrantes del
L Responsable o
11 |CCS y a otros beneficiarios y contar con de la CS Capacitacion 1
evidencias, tal como minuta de reunién.
Proporcionar asesoria en materia de CS a los .
. . Responsable Minuta /
12 [integrantes del CCS o beneficiarios y levantar . 10
. ., de la CS Asesoria
minuta de reunion.
y - Elaborar los materiale de difusion por parte del FESPEMEEIRE Material de
9 B3 |ree ei2 2 B8y difusién ! it
A ' cCcs z

L

| A

ORIA
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Respons-
Actividades de promocidon y seguimiento de able de Unidad de Me-
Contraloria Social cada Medida ta
actividad
Requisitar minutas: 1. Al menos una reunidén par
Constituir el Comité de Contraloria Social (CCS).
2. Al menos una reunién con los beneficiarios y/
el (los) Comité(s) de CS para proporcionar la
capacitacion.
3. Al menos una para la distribucién y cierre d{
presupuesto.
4. Al menos una para la distribucién y cierre de Ig
materiales de capacitacion. Responsable
14 |5. Al menos una para la distribucién y cierre delgdg dela CSy Minutas 9
materiales de difusion de la IN; o bien, de la IE. CcCs
6. Supervisar por lo menos al final del ejercicio
que se hayan hecho todas las actividades
programadas en el PITCS.
7.0tra para realizar el Informe del CCS.
8.Reporte final de quejasy denuncias.
9. Una Jdltima para analizar los resultados dqg
ejercicio de CS y elaborar un reporte de acciones
de mejora.
Capturar en el SICS los montos autorizados a las
15 IES cuyos proyectos fueron aprobados por los| Responsable Montos 1
Comités de Evaluacién, asi como el recurso de la CS capturados
ejecutado y vigilado.
Recopilar el Informe del Comité de Contraloria| Responsable
16 . Informe 1
Social de la CS

junio 2021
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Respons-
Actividades de promocion y seguimiento de able de Unidad de Me-
Contraloria Social cada Medida ta

actividad

3. SEGUIMIENTO

17 Reportar las actividades de seguimiento de la| Responsable Captura 1
Contraloria Social correspondientes al PITCS. de la CS Trimestral
Enviar a la DGUTyP el PITCS, Minutas, Acta de
Constitucion del Comitée, Materiales de .

N g . . . Responsable Minuta y/o
18 |Capacitacion, Materiales de Difusion en caso de _ 6
2 de la CS Materiales
que los haya hecho, e Informe, para su revision en
caso necesario y luego capturarlos en el SICS.

19 Reportar las actividades de CS del/los Comité(s)| Responsable Captura 3
de Contraloria Social en el SICS. de la CS Trimestral
Repotar a la IN las actividades de promociéon

-0 relaizadas como: difusion, capacitacion yv/o| Responsable Reporte 3
asesoria en la IE en caso necesario y capturarlas de la CS Trimestral
en el SICS.

Repotar a la IN Informe del Comité de Contraloria
. . Responsable Captura
21 |Social elaborado por el CCS en caso necesario y . 3
de la CS Trimestral
capturarlo en el SICS.
Reportar en el SI_CS el seguimiento del‘gasto de Responsable Captura
22 |los recursos autorizados a las IES seleccionadas y . 3
L de la CsS Trimestral
beneficiadas.
Reportar a la IN y al OEC las las quejas y| Responsable Captura

23 . P . 3
denuncias para su seguimiento. de la CS Trimestral
Analizar los resultados de CS y realizar reportes Responsable

24 |[de avance de la CS en el SICS y tomar medidas P Informe 3

. de la CS
pertinentes.
Al finalizar el ejercicio de CS analizar Ilos
= o5 resulta_dos de CS y r(_eall_zar un _repc_)r_te de acciones| Responsable Reporte 1
] de mejora para el siguiente ejercicio y reportarlo de la CS
)- 4 a la IN.

CONTRALORIA
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PATCSYPITCS

TODAS LAS ACTIVIDADES QUE VIENEN
PLASMADAS EN LOS PROGRAMAS
PATCS Y PITCS SE DEBERAN SUBIR AL
SISTEMA SICS, PERO HASTA QUE SE
LES AVISE QUE ESTA ABIERTO EL
SISTEMA, PERO CON EXCEPCION NO SE
SUBEN LOS MATERIALES DE

CAPACITACION, DE DIFUSION, LAS
QUEJAS Y DENUNCIAS Y EL REPORTE SE
ACCIONES DE MEJOR; ASIMISMO, SE LES
DARA SEGUIMIENTO A TODAS LAS
ACTIVIDADES POR MEDIO DE
CONTROLES.

ATENCION
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3 EENOLOOIONS s POLTECHCAS. Subdireccién de Evaluacion

OBJETIVO:

CAPACITACION Y ASESORIA
+*QUE LOS RESPONSABLES DE CONTRALORIA

SOCIAL PUEDAN CAPACITAR A LOS INTEGRANTES
DEL. COMITE DE CONTRALORIA SocIAL (CCS) o
: BENEFICIARIOS SOBRE LOS PRINCIPALES

CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA PROMOCION
Y OPERACION DE LA CONTRALORIA SOCIAL EN EL
MARCO DEL PROGRAMA PSODE Y PSESYP, ENTRE
ELLOS. LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS, SUS
BENEFICIOS, PRINCIPALES, FUNCIONES,
NORMATIVIDAD, PARTICIPANTES, ENTRE OTROS.

+ ASESORAR A LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL O A LOS BENEFICIARIOS,
PARA EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES.

junio 2021
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+ EL RESPONSABLE DE CONTRALORIA
SOCIAL. HARA LOS MATERIALES DE
CAPACITACION.

AL FINALIZAR LA CAPACITACION LOS

INTEGRANTES DEL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL SERAN CAPACES
DE APLICAR LOS CONOCIMIENTOS
GENERALES DE LA CONTRALORIA
SOCIAL.

SE DEBERA DE LEVANTAR UNA MINUTA
DE REUNION POR LA CAPACITACION.

FHAF junio 2021
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CAPACITACION Y ASESORIA

Informacion:

La Instancia Normativa (IN) esta a cargo de la capacitacion y asesoria, asi como
el disefio de materiales de apoyo, para la operacion y promocion del programa
dirigidos a los Responsables de CS de las IE.

El material de apoyo elaborado por la IN, sera entregado a los Responsables de
las IES en la capacitacion o puesto a disposicion en la seccion de CS de la
pagina WEB de la Coordinacion:

Los responsables podran solicitar asesoria personal o via telefonica, o por correo
a la IN, a la Subdireccién de Evaluacion (SE), al teléfono 55 36 01 16 10 o al
Conmutador: 55 36 01 16 00 Extensiones 67146 o 67151 o 67153, o bien, a los
correos electronicos: 0
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CAPACITACION Y ASESORIA

Contenido tematico
1. Induccidén a la Contraloria Social

A. Objetivos

B. Beneficios de la CS

C. Estructura organizativa
2. Comités de Contraloria Social
3. Funciones del Responsable de Contraloria Social en la
Instancia Ejecutora y Funciones de los integrantes del CCS
4. Acciones de vigilancia del CCS
5. Formatos y su llenado
6. Solicitud de informacion y estrategias de vigilancia
7. Mecanismos para la captacion y seguimiento de quejas
y denuncias

i junio 2021
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= La Instancia EJECUTORA (IE) difundira los

documentos normativos y formatos de
La Instancia Normativa (IN) difundird los Contraloria Social ELABORADOS POR LA
documentos normativos y formatos de INSTANCIA NORMATIVA y también los
Contraloria Social del PSODE y PSESYP. DOCUMENTOS ELABORADOS POR LA

INSTANCIA EJECUTORA.

Guia Operativa de Contraloria Social
2021

U006 - PROGRAMA DE SUBSIDIOS PARA
ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS
ESTATALES (PSODE) 2021

=
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ACTIVIDADES DE DIFUSION = Cada In_sta_ncia Ejecutora tendra su respectiva pagina WEB
con lo siguiente:

Contar con una liga de acceso para consultar la informacion
concerniente a la Contraloria Social del PSODE o PSESyP
utilizando el logotipo:

Lainformacidén general de la CS se
encuentran en la seccion principal
de la péagina electronica de Ila

Instancia Normativa en: 0JO:
httlo://dqutvp.S§D.qob.mx, para que La seccién de
las Instancias Ejecutoras la CS deberé estar
consulten y la usen. en la pagina
electronica
principal de .

Instancia B sociAL W
Ejecutora, no en - :

CONTRALORIA

B S OCI AL B otra parte.
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ACTIVIDADES DE DIFUSION

Instancia Ejecutora (IE)

La IE generard mecanismos para realizar las actividades de difusion al
interior de ésta.

La Instancia Normativa (IN)
Tripticos, volantes, folletos, carteles, Los materiales de difusion los hara el Responsable de la CS y se levantara

guias, entre otros, entregados por la IN. una minuta de reunion.

Reportar a la IN las actividades de difusion de CS, para su validacion,
ésta actividad no se incorporara en la seccion de CS de su pagina
electronica.

KV
k)
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

PAGINA DE CS

CONTRALORIA SOCIAL DE LA INSTANCIA EJECUTORA, 2021
U006 - PSODE Y E010 - PSESyP (PPS)

Conforme a lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, la Contraloria
Social constituye una practica de transparencia, de rendicion de cuentas y se
convierte en un mecanismo para los beneficiarios, para que de manera
organizada verifiquen el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacién de
los recursos publicos asignados a diferentes Programas Federales.

Documentos

Formatos en blanco

Marco Normativo

Difusiéon

Presentaciones

Informe del Comité de Contraloria Social
Directorio

HAtencion a Quejas y Denuncias

000000O0O0

Enlace de la Contraloria Social del Programa
Nombre, Puesto:

Teléfonos:

Correo electrénico:

""Este programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.
e Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser
. denunciado y sancionado con la ley aplicable y ante la autoridad
" 7Q competente™”.

(éogTRCAll_%iﬁ junio 2021
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GNIDOS 4,

PAGINA DE CS

Relacion de documentos que deberan estar en cada
apartado de la pagina principal

o Documentos
1. Esquema
2. Guia Operativa
3. Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social (PITCS) (Sera
el validado por la Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y
Politécnicas (DGUTyP)

o Formatos en blanco

Minuta de Reunién

Acta de Registro del Comité de Contraloria Social
Acta de Sustitucién de un Integrante del Comité
Solicitud de Informacién

Informe del Comité de Contraloria Social

Cédula de Quejas y Denuncias

Reporte de Quejas y Denuncias

NoghrwhPE

o Marco Normativo
1. Lineamientos Para la Promocién y Operacion de la Contraloria Social en
los Programas Federales de Desarrollo Social, 28 de octubre de 2016

o Difusion
1. Triptico de Contraloria Social de la DGUTyP
2. Material de difusiéon de la Instancia Ejecutora

o Presentaciones
1. Una presentacion de la Direccion General
2. Presentacion de la Instancia Ejecutora

gogT?:All_%?iﬁ junio 2021
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PAGINA DE CS
o Informe
1. Informe del Comité de Contraloria Social (llenado)
o Directorio

1. Instancia Normativa

2. Instancia Ejecutora (Datos del Responsable de Contraloria Social y
miembros del Comité de Contraloria Social)

3. Responsables de la Contraloria Social en el Organo Estatal de Control
(OEC)

o Atencion a Quejas y Denuncias

1. Atencion Ciudadana de la Secretaria de la Funcién Publica (SFP)

2. Atencion de la Direccion General de Universidades Tecnologicas y
Politécnicas (DGUTYP).

3. Quejas y Denuncias Presentadas del 3er trimestre y 4°.

e
> § ’
e ()
/

CONTRALORIA
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Articulo 69 de la Ley General de
Desarrollo Social.

A cowomaaiuoe
- 83 COMITES.
Son las formas de organizacion social g
constituidas por los beneficiarios de

los programas de desarrollo social a

cargo de las dependencias y entidades

de la Administracion Publica Federal,

para el seguimiento, supervision vy

vigilancia de la ejecucion de dichos

programas, del cumplimiento de las

metas y acciones comprometidas en

éstos, asi como de la correcta

aplicacién de los recursos.

Objetivo principal :

Es dar seguimiento, supervision y vigilancia
del cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en el Programa Federal
Social y vigilar la correcta aplicacion de los
recursos asignados.
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SFP, AREA DE FEDERAL
CONTRALORIA P

SOCIAL

Instancia Normativa
(IN)-Responsable de
la CS

Instancia Ejecutora
(IE)-Responsable/

Enlace de CS

Comité de

Contraloria Social POBLACION
0 4 e CIVIL,

Beneficiarios a0
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PARA LLEVAR A CABO LA INTEGRACION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL SE
DEBERA DE CONSIDERAR LOS SIGUIENTE:

> EIl responsable organizara una reunién con los beneficiarios para determinar a los
integrantes del Comité de Contraloria Social, personal o en linea,
Enviar convocatoria a los beneficiarios,
Acudir a la reunion los beneficiarios convocados
Invitar a personal del Organo de Control Estatal (no es obligatoria su asistencia),
Realizar una lista de asistencia y acta constitutiva, en donde quedara consignado el
nombre, firma y cargo de los presentes y de los miembros electos del Comité de
Contraloria Social.

Los integrantes del comité deben ser elegidos por mayoria de votos, entre los mismos
beneficiarios del Programa y si es el caso también poblacion civil.

CONTRALORIA junio 2021 ” Ao
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r r
COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL uryr Anexe 4 <
. ACTA DE REGISTRO DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL 2021 YA
RS T PROGRAMA DE SUBSIDIOS PARA ORGANISMOS  ourraionia
DESCENTRALIZADOS ESTATALES (PSODE) 2021 SOCIAL

Nombre de la Institucién Educativa:

EI CCS deberé elaborar un escrlto Ilbre d|rig|d0 a Ia IE Ejercicio fiscal de Contraloria Social: Ejercicio fiscal del programa:

para solicitar el registro del comité, y en donde se B D T | [(Clava dal regiira S gamara camd
. Social: Comité: se registra en el sistema):

considere:

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

DATOS DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nombre de los Sexo Domicilio particular Teléfono Correo
Contralores Cargo CURP Edad (M/H) (Calle, Naumero, Col., CP, electrénico
Municipio, Estado)

v" Nombre del Programa

v' Ejercicio fiscal,

Nota: Adjuntar lista de los integrantes del Comité y de los asistentes a la Constitucién del Comité, formato 3.

1l. DATOS DE APOYO, OBRA O SERVICIO DEL PROGRAMA:
[ El programa es (marque con una X): [ Apoyo: [ [ obra: [ [ servicio: [ |

v' domicilio legal del comité,

Nombre y descripcién del | Ubicacién o Domicilio  (Calle, Monto del Periodo de Ejecucién
apoyo, obra o servicio: Numero, Col., CP, Municipio y apoyo Del Al

v" Indicar que el comité fue elegido por mayoria de Feade)
VOtOS , an exar I 0 S d O C u m e n to S q u e aC re d I tan | a CD::.::Z contacto de los servido.::r:::icos involucrados y::::::neficiarios de(l:::::::;"éniw

Responsable del CS

calidad de beneficiarios.

111. FUNCIONES Y COMPROMISOS QUE REALIZARA EL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL:
*Funciones (ver funciones en este formato):
**Compromisos (ver compromisos en este formato):

El comité contard con la asesoria del Responsable de
CS designado por la IE, para la elaboracion de este
escrito libre.

Firma del (la) Responsable de Contraloria Social
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Quien integra el comité de la C. S.?
Los beneficiarios del programa; o sea, Alumnos, Docentes y
Administrativos para el PSODE y el PSESyP;

é¢Cuantos integrantes son en el comité dela C. S.?
El minimo de integrantes es 2 y el maximo abierto, asimismo, debera

ser equilibrado el numero de mujeres y hombres.

¢Cuantos comités de C. S. son?
De preferencia uno y podran repetir dos ejercicios mas.

Vigencia de la Contraloria Social:
De un aino, es por afo fiscal.
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RESULTADO FINAL DE CS DE UN PROGRAMA EN 2019

FUNCIéNPﬁBLICA Actividades de Promocién y Operacion de Contraloria Social

Informacion Final registrada en el Sistema Informatico de Contraloria
Correspondiente al ejercicio fiscal 2019

Ejecutoras Registradas 26
PEF $ 155,074,850.00
Presupuesto A Vigilar CS $ 28,216,747.00
o Asignado a Ejecutoras $ 28,216,747.00
ke
+ .
g Producido 26
o
=z Materiales de Difusién Distribuido 26
(]
S Por Distribuir 0
[=}
]
)
2 Producido 182
= Materiales de . S
) s Distribuido 175
Capacitacidn
Por Distribuir 7
C itaci
>‘< a-pac:l. ac:Lones- Servidores Publicos Municipales 57
)- Realizadas (Perfil) AR
/\‘ ‘ Total de Asistentes a Capacitaciones 57 @?y

o
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RESULTADO FINAL DE CS DE UN PROGRAMA

Numero de Apoyos Capturados 27
apoyos sin Comité 1
Monto Total $ 28,216,744.00
Monto Asignado
o Presupuesto Federal $ 28,216,744.00
3
-'5‘ Monto Total $ 27,005,228.00
0 Monto Ejecutado
O Presupuesto Federal $ 27,005,228.00
5]
i Producido 2,559
8 Materiales de Difusién
3 Distribuido 2,559
E’:’
= Materiales de Producido 36
Capacitacion Distribuido 36
Capacitaciones Beneficiarios 27
Realizadas (Perfil) Integrantes de Comités 117
Total de Asistentes a Capacitaciones 144
Y
f 3 Reuniones con Beneficiarios 164
L Z

|
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RESULTADO FINAL DE CS DE UN PROGRAMA
Meta Establecida 26
Comités Registrados 25
§ Numero de Apoyos que Vigilan 26
9
A H 55
E D
o 2 Integrantes M 43
0
o Total 98
Monto Vigilado $ 27,561,693.00
Porcentaje del Monto Vigilado 97.68%
Comités con Monto Cero 0
Porcentaje de Avance Comités 96.15%
-
3
Je o Informes 30
e~
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RESULTADOS DE CONTRALORIA SOCIAL 2020 PFCE

Informacién Registrada en el Sistema Informatico de
Contraloria Social:

Instancia Normativa: Direccidédn General de Universidades
Tecnoldégicas y Politécnicas

1. Instancias Ejecutoras: 97
2. Presupuesto Autorizado en el PEF ($): $71,622,500.00
3. Presupuesto a Vigilar por la CS ($): $71,622,500.00
4. Presupuesto Asignado a Ejecutoras ($): $71,662,500.00
5y Monto Federal Asignado a la Ejecutora: $71,662,500.00
6. Monto Total Ejecutado por la Ejecutora: $59,315,637.00
(Se obtiene desde el perfil de IE en el
médulo de Apoyos encabezado)
7. Monto Vigilado: $64,273,610.00
Comités registrados en el SICS: 84
Integrantes Total: 296
3. Integrantes Hombres: 147
4. Integrantes Mujeres: 149
)__, 7
I
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REPORTE DE ACCIONES DE MEJORAS DE CS

Acciones de mejora para las Instancias Ejecutoras:

> Que las personas que acudan a la Capacitacion sean las que van a operar el
SCis.

> Que acudan a la capacitacion los Responsables de Contraloria Social (RCS);
o bien, también con la persona que va a operar el Sistema Electrénico o en
Su caso esta Ultima persona

> Que los RCS tengan mucha comunicacion con los responsables de la
operacion de los programas

> Realizar las actividades de Contraloria Social en los tiempos programados

en el Programa Estatal de Contraloria Social (PITCS)

Que respeten las fechas de cierres la Contraloria Social

Que no hagan las actividades de CS hasta el final del ejercicio

Que los RCS sean comprometidos, responsables y que tomen las actividades

de CS con seriedad

> Que los RCS de las Instancias Ejecutoras se involucren mas con los
Integrantes de los Comités de Contraloria Social, para realizar con mejores
resultados las actividades de la CS.

> Que los Rectores no cambien constantemente el nombramiento del
Responsable de Contraloria Social

> Que no se hagan cambios del Responsable de Contraloria Social, una vez

tomada la capacitacion, que en caso de que haya cambios, solicitar

capacitacion personalizada a la Instancia Normativa

Que permanezca la persona responsable de la CS hasta el final del ejercicio

Que los RCS tengan mucha comunicacion con los responsables de la

IR operacion de los programas

Que las actividades de captura en el SICS se realicen de acuerdo con lo

programado, en tiempo y forma y no se esperen cuando termine el ejercicio

CONTRALORIA fiscal . .
SOCIAI junio 2021
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PROBLEMATICA PRESENTADA DE CS 2020

La principal problematica presentada durante el aflo fiscal 2020 fue
la contingencia sanitaria por la pandemia COVID-19, debido a esta se
retrasaron 1os procesos para realizar las actividades de Contraloria
Social, lo que ocasiono que se suspendieran los plazos relacionados
con el proceso normativos de esta; por lo que no se cumplieron las
actividades de acuerdo con la programacion de las actividades de
Contraloria Social.

4

*

)
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OPORTUNIDADES DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Para el sistema informatico SICS de la SFP:

v' Reestructurar el orden del contenido del sistema.

v Hacerlo mas amigable.

v’ Falta en el sistema el apartado de quejas y denuncias.

v Que se permita imprimir la consulta de los comités constituidos,
la impresién de los reportes finales, de apoyos, servicios u obras,
de los montos vigilados al final del ejercicio por Instancia
ejecutora.

v' Poder incorporar archivos mas grandes al portal de SICS, ya que
en varias ocasiones se tienen el problema de que los archivos para
cargar sobrepasan el limite permitido.

v’ Agregar o habilitar algin apartado en el que se puedan visualizar
todas las reuniones del Comité de CS.

v’ Permitir subir en PDF el Informe del Comité de Contraloria Social
y asi tener una mayor evidencia.

v/ Eliminar en el apartado de “Informes”, los textos que dicen “(antes
cedula de vigilancia e Informe Anual)”. Dejar solo el concepto
vigente.

1

?

)
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COPORTUNIDADES PARA LA CONTRALORIA SOCIAL

Otras para la IN:

v' Capacitacién mas extensa, practica y facil de entender.

v' Realizar ejercicios con los formatos, llenandolos completamente.

v' Que las personas que acudan a la Capacitacién sean las que van a
operar el SICS.

v' Que haya una respuesta oportuna a oficios y correos, en especial
en la solicitud de incorporacién de la informacién al SICS.

v Optimizar los tiempos de validacién de los documentos que se deben
ingresar al SICS.

v’ Posterior a la capacitacién promover una reunién de
sensibilizacién con los Directivos para explicar el objetivo, 1la
funcién y la forma en que estaran operando tanto el Responsable
de la Contraloria social y los integrantes de los CCS con el
propdésito de evitar prejuicios y malentendidos por las dudas que
éstos manifiesten y también para contar con 1la informacién
adecuada en tiempo y forma; asi como proporcionar las evidencias
para atender de manera pronta y eficaz 1los requerimientos
solicitados por otras dependencias.

v’ Actualizar los Reporte de Seguimiento de CS y darlos a conocer con
mayor frecuencia.

CONTRALORIA
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RETOS DE LA CONTRALORIA SOCIAL

v Considero que el reto principal por el momento es salir adelante
con todo el obstaculo que estd poniendo la pandemia del COVID 19,
la accién de mejora es adaptarnos a lo que estd sucediendo en
nuestro entorno en todos los campos realizando estrategias para
cumplir con lo programado.

v Empezar la CS muy anticipadamente.

v Que se validen los documentos normativos a mas tardar a finales
de diciembre del afio anterior del ejercicio, para que se anticipe
el ejercicio de CS y de esta manera contar con mas tiempo para
llevar a cabo las actividades de CS.

v Involucrar a todas las personas que participan en las actividades
de CS, para realizar mejores resultados; es decir, lograr que la
gente sea comprometida, responsable y que tomen las actividades
de CS con seriedad.

v Que no se hagan cambios del Responsable de Contraloria Social, una
vez tomada la capacitacidén, que en caso de que haya cambios,
solicitar capacitacién personalizada o en linea a la Instancia

Normativa.
Y v Realizar las actividades de Contraloria Social en los tiempos
Je programados en el PATCS y el PITCS.
=
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CONTRIBUCION DE LA CONTRALORIA SOCIAL

Garantiza la transparencia y la rendicién de cuentas,

Crea una corresponsabilidad entre el Estado y los beneficiarios,
Favorece la participacion organizada de grupos vulnerables,
Ayuda a mejorar las obras y servicios publicos,

Inhibe la corrupcién, la discrecionalidad y el uso politico de los
programas publicos,

Combate a la corrupcion e impunidad,

Aporta elementos para establecer estrategias de fiscalizacidn,
Vinculacién con otros actores para el logro de resultados,
Fortalece los vinculos de confianza entre el gobierno y sociedad
y

v Promueve mecanismos para atender las demandas sociales de manera
organizada.
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NOTA DE LA CONTRALORIA SOCIAL:

= La INSTANCIA NORMATIVO (IN) debera de proporcionar
toda la informacion NECESARIA para las actividades de CS
a los RESPONSABLES o ENLACES DE CONTRALORIA
SOCIAL y en caso necesario a MIEMBROS DE LOS
COMITES y/o BENEFICIARIOS que asi lo soliciten.
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= La INSTANCIA EJECUTORA (IE) debera de
proporcionar toda la informacion NECESARIA para
las actividades de CS al COMITE y en caso necesario
a los beneficiarios que asi lo soliciten.
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DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES

TECNOLOGICAS y POLITECNICAS S U bd i reCCié n d e Eva I U a Cié n

“La honestidad y la transparencia te hacen vulnerable. Sea honesto y
transparente de todos modos”.

Madre Teresa.

“Di la verdad. La transparencia genera legitimidad”.

John C. Maxwell.
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