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DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS Y POLITECNICAS
CONTRALORIA SOCIAL 2023 DEL E010-PROGRAMA SERVICIOS DE EDUCACION
SUPERIOR Y POSGRADO y U079-PROGRAMA EXPANSION DE LA EDUCACION
MEDIA SUPERIOR Y SUPERIOR, 28 DE ABRIL DE 2023

Tema Horario Facilitador

Registro 9:45 a 10:00 hrs.

1. Bienvenida. 10:01 a 10:15 hrs. Marlenne J. Mendoza Gonzalez, Directora General
de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas.

2. Actividades de Contraloria Social 2023. 10:16 a 10:45 hrs. Sonia Tapia Garcia, Subdirectora de Evaluacidn,
DGUTyP.

3. Fundamentos Juridicos y Normatividad de la 10:46 a 11:00 hrs. Nancy J. Meneses Duran, Directora de Planeacion,

Contraloria Social. Evaluacion e Informatica, DGUTyP.

4. Taller de formatos de la Contraloria Social y 11:01a12:00 hrs. Ma. del Consuelo Romero Sanchez, Jefa de Depto.

su seguimiento, 12 parte. de Evaluacion Institucional, DGUTyP.

Receso 12:01 a 12:15 hrs.

5. Taller de formatos de la Contraloria Social y 12:16 a 13:15 hrs. Ma. Salomé Cedillo Villar, Jefa de Depto. de Analisis

su seguimiento, 22 parte. y Tratamiento de la Informacién, DGUTyP.

6. Seccion de Preguntas 13:16 a 13:30 hrs.

7. Clausura 13:31a13:40 hrs. Sonia Tapia Garcia, Subdirectora de Evaluacion,
DGUTYP.
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Actividades de Contraloria Social 2023
EO10 - Programa de Servicios
de Educacion Superior y Posgrado y del
U079- Programa de Expansion de la
Educacion Media Superior y Superior

Contraloria Social &)

Asamblea
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Conocer los criterios generales para el
cumplimiento de las disposiciones en materia
de la promocion y operacion de la Contraloria
Social (CS) 2023, para que los Responsables de
Contraloria Social en las Instancias Ejecutoras
(IE) coadyuven para que los comité(s) vigilen la
aplicacion correcta de los recursos publicos
federales, asignados a las Instancias Ejecutoras
beneficiadas del EO10-Programa de Servicios de
Educacion Superior y Posgrado 2023 y el U079-
Programa de Expansion de la Educacion Media
Superior y Superior 2022.

CONTRALORIA
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. Qué es la Contraloria Social?

Es el mecanismo con el que cuenta la
poblacion beneficiada de programas
federales de desarrollo social, para que
participe en la vigilancia del ejercicio de
los recursos publicos y en la verificacion
del cumplimiento de las metas y objetivos 7
a través de los Comités de Contraloria ' | jill
Social, con apego a la Ley General de ‘ "
Desarrollo Social, su Reglamento y los
Lineamientos para la Promocion vy
Operacion de la Contraloria Social de
Programas Federales de Desarrollo Social.
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Principales actores que intervienen en la

Contraloria Social

Secretaria de la
Funcién Publica

Instancias

Ejecutoras Instancias
(estatalesy Normativas
municipales)

Instituciones
Académicasy Oficinas de
Organizaciones Representacion
de la Sociedad Federal
Civil

Organos de
Control (OIC y/o
OEC)
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Documentos de Contraloria Social

Los documentos normativos de la Contraloria
Social sirven para planear y operar a las
actividades de Contraloria Social, asi como
generar acciones de vigilancia y seguimiento a los
recursos autorizados de los programas sociales,
en este caso el EO10 y U079. Asimismo, éstos son
elaborados por la Instancia Normativa (IN).

Guia
Operativa de |
CS

Y
rA SOCiaL
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BUCKCION SURLIER Esquema de Contraloria Social DIRECCION GENERAL DE UNYERSOADES

Documento en el que se establece la estrategia conforme a la cual se
realizaran las actividades de promocion de contraloria social, de acuerdo
a las caracteristicas de cada programa federal de desarrollo social.

Constitucién ' Actlvidades
y registro Segmmlent 0 de Coordi-

de CCS nacion

I.  Los medios por los cuales se difundiran la informacion relacionada con el
programa federal y los procedimientos para realizar las actividades de contraloria
social.

lI. Los responsables de organizar la constitucion de los Comités y de proporcionar
la capacitacion y asesoria a los mismos, asi como de la captacion de sus informes.
lll. Los mecanismos de seguimiento a las actividades de contraloria social, asi
como de sus resultados y, en su caso, la vinculacion que éstos tendran con los
mecanismos de denuncias existentes.

V. Las actividades cuya realizacion podran convenir la Instancia Normativa con las
instancias responsables de ejecutar el programa federal.

L
A :
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Guia Operativa de Contraloria Social

Documento

elaborado por las

dependencias y ‘

entidades de la

Administracion

PuUblica Federal que '
L3

tengan a su cargo un
programa de
desarrollo social, en
éste se detallan los
procedimientos de
promocion Yy
operacion, asi como

el seguimiento con
base en el Esquema
de Contraloria Social. ‘
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Programa Anual de Trabajo

de Contraloria Social

Programa de la Instancia
Ejecutora

El Programa Anual de Trabajo de

Contraloria Social (PATCS) elaborado

por la Instancia Normativa, en el que se Programa  Institucional
establecen las actividades, los de Trabajo de Contraloria
responsables, las metas, la unidad de Social (PITCS) es
medida y el calendario de ejecucion elaborado por I3
para promover la Contraloria Social. Instancia Ejecutora.

B [contmatonia
SEP SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR 2
ANUAL DE TRAD E CONTRALORIA SOCIAL (PATCS) 2
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Programa Institucional de Trabajo

META DE LA
ACTIVIDAD

de Contraloria Social (PITCS)

ACTIVIDADES DE CONTRALORIA SOCIAL

PLANEACION

Designar o ratificar el Responsable de la Contraloria

RESPONSABLE DE

LA ACTIVIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

1 Social (RCS) de la Intancia Ejecutora (IE), mediante Rector Oficio de nombramiento
oficio dirigido ala DGUTYP (Instancia Normativa (IN)) .
Elaborar el Programa Institucional de Trabajo de
2 . . ResponsabledelaCS PITCS
Contraloria Social (PITCS). p
3 Validar e’l Pro_grama Institucional de T’ra'bajo de DGUTYP PITCS
Contraloria Social (PITCS) por correo electrénico.
Firma del PITCS entre la Instancia Normativo la
. . . y . DGUTYyYP y Responsable
4 Instancia Ejecutora para promover la Contraloria Social ’ X PITCS
de la Contraloria Social
(Cs)
Disefiar y elaborar los materiales de capacitacion para . 5 L
5 i Y p p ResponsabledelaCS M aterial de capacitacién
los integrantes del CCS.
6 Plsenar y elaborar el ma_te_rla] de difusion para los ResponsabledelaCS M aterial de difusién
integrantes del CCS y beneficiarios.
Publicacion de los Documentos de Contraloria Social
7 (Es,quema dg Contraloria So'(:|al, el‘ PATCS, PITCS, la Responsable de la CS Plu'bllc‘ar e}n portal
Guia Operativa de Contraloria Social y formatos) en la institucional
pagina de la Instancia Ejecutora.
Establecer la coordinacién con el Organo Estatal de
Control (OEC) para que acuda a la instalaciéon del
Comité de la Contraloria Social (CCS) 9 simplemente Rectory Responsable de Comunicado Oficial al
8 para estar en contacto con esta Instancia para el caso

de presentarse alguna queja o denuncia para su
seguimiento y atencién u otro asunto de su
competencia.

laCs

OEC
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Capacitaciony

Objetivo:

+Que los Responsables de
Contraloria Social adquieran
conocimientos para Capacitar
a los integrantes del Comité
de Contraloria Social (CCS) o
sobre los
principales conceptos
relacionados con la promocién
y operacion de la Contraloria
Social en el marco del EO10 o
Uuo79

beneficiarios

CONTRALORIA
SOCIAL

Asesoria

abril 2023

urP

sAsesorar a los
Responsables de Ia
Contraloria Social o a
los integrantes del
comité o a los
beneficiarios, para el
ejercicio de sus
funciones.
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Informacion:

La Instancia Normativa (IN) esta a cargo de
la capacitacion y asesoria, asi como el
diseno de materiales de apoyo, para la
operacion y promocion del programa
dirigidos a los Responsables de Contraloria
Social de las IE.

Los Responsables de Contraloria Social
podran solicitar asesoria personal o via
telefénica, o por correo a la IN, a la
Subdireccion de Evaluacion (SE), al
teléfono 55 36 0116 10 o al Conmutador: 55
36 01 16 00 Extensiones 67146 o 67151 o
67153, o bien, a los correos electrénicos:
consuelo.romero@nube.sep.gob.mx o

salomé.cedillo@nube.sep.gob.mx
stapia@nube.sep.gob.mx

abril 2023

El material de
capacitacion
lo hara el
Responsable
de Contraloria
Social de la IE.

Asimismo,
debera de
asesorar a los
integrantes
del Comité de
Contraloria
Social o a los
beneficiarios,
para el
ejercicio de
sus funciones.
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Contenido tematico

1. Induccion a la Contraloria Social
A. Objetivos
B. Beneficios de la CS
C. Estructura organizativa
2. Comités de Contraloria Social
3. Funciones del Responsable de

Contraloria Social en Ila Instancia
Ejecutora y Funciones de los integrantes
del CCS

4. Acciones de vigilancia del CCS

5. Formatos y su llenado

6. Solicitud de informacidén y estrategias
de vigilancia

7. Mecanismos para la captacion y
seguimiento de quejas y denuncias

‘\q CONTRALORIA @ L o3
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&' : i' » Cada Instancia Ejecutora tendra su
i B ALORIA respectiva pagina WEB:
= BOCIAL .
| o’ Contar con una liga de acceso para
' o & consultar la informacién concerniente a
- la Contraloria Social de los programas
| utilizando el logotipo de CS:

-

=\

0JO:
La seccidn
de CS
debera estar
en la pagina
electronica
principal de
Instancia
Ejecutora.

La informaciéon general de la
Contraloria Social se
encuentran en la seccién
principal de la pagina
electréonica de Ila Instancia
Normativa en:
http://dgutyp.sep.gob.mx, para
que las Instancias Ejecutoras la
consulten y la usen.

L
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La Instancia Normativa (IN)
Podrd realizar tripticos, volantes, folletos, carteles,

guias, entre otros, los cuales se entregaran a la
Instancia Ejecutora.

Instancia Ejecutora (IE)

La |E generara mecanismos para realizar las actividades de
difusion al interior de ésta.

Los materiales de difusion los hara el Responsable de la Contraloria
Social y se levantara una minuta de reunion.

Se reporta a la IN
las actividades de
difusion para su
validacion y
registro.

.;& CONTRALORIA
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CONTRALORIA SOCIAL DE LA INSTANCIA EJECUTORA, 2023

E010-PROGRAMA SERVICIOS DE EDUCACION SUPERIOR Y POSGRADO (PSESyP)

0O000O0O0O0O0O0

Conforme a lo dispuesto por la Ley General de Desarrollo Social, la Contraloria
Social constituye una practica de transparencia, de rendicién de cuentas y se
convierte en un mecanismo para los beneficiarios, para que de manera
organizada verifiquen el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de
los recursos publicos asignados a diferentes Programas Federales.

Documentos

Formatos

Manual

Marco Normativo

Difusion

Capacitaciéon

Informe del Comité de Contraloria Social
Directorio

Atencion a Quejas y Denuncias

Enlace de la Contraloria Social del Programa
Nombre, Puesto:

Teléfonos:

Correo electrénico:

""Este programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa debera ser
denunciado y sancionado con la ley aplicable y ante la autoridad
competente™.

abril 2023
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Para llevar a cabo la integracion del Comité de Contraloria
Social se debera de considerar los siguiente:

L)

¥ El responsable organizara una reunidn con los beneficiarios para

determinar a los integrantes del Comité de Contraloria Social,

Enviar convocatoria a los beneficiarios,

Acudir a la reunion los beneficiarios convocados,

Invitar a personal del Organo de Control Estatal (no es

obligatoria su asistencia) u otro tipo de asistencia, si asi lo

disponen,

¥ Realizar una lista de asistencia y acta constitutiva, en donde
qguedara consignado el nombre, firma y cargo de los presentes y
de los miembros electos del Comité de Contraloria Social.

¥ Los integrantes del comité deben ser elegidos por mayoria de

votos, entre los mismos beneficiarios del Programa.

L)

@ @ @
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Comités De Contraloria Social

Anexo 2 «AY 2
- - -» CONTRALORIA
i AL M MINUTA DE REUNION DE CONTRALORIA SOCIAL 2023 Zy) | SOCIAL
Teees s E010 - PROGRAMA SERVICIOS DE EDUCACION 3
SUPERIOR Y POSGRADO (PSESyP) 2023

DATOS DE LA REUNION

Nombre de la Institucién que
ejecuta el programa:

Nombre del Programa:
Reunién (presencial o virtual):
Tipo: Apoyo, obra o servicio:

Ejercicio Fiscal del Recurso: 2023

Estado: Fecha:

Nombre Municipio: Clave Municipio
Nombre Localidad: Clave Localidad

Motivo de la reunién:

1) FUNCIONARIOS QUE ASISTIERON:
Nombre del Funcionario Cargo Firma

Nota: En caso de mas asistentes insertar mas renglones.

2) BENEFICIARIOS QUE ASISTIERON

Nombre del Beneficiario Firma

Nota: En caso de mas asistentes insertar mas renglones.

3) OTROS ASISTENTES:

Nombre Otro asistente (Especifique) Firma

& CONTRALORIA
>
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Anexo 3 i\‘ CONTRALORIA
ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE o [SOCIAl

RS DE CONTRALORIA SOCIAL 2023 <
EO010 - PROGRAMA SERVICIOS DE EDUCACION
SUPERIOR Y POSGRADO (PSESyP) 2023

Nombre de la Institucién Educativa:

Ejercicio fiscal de Contraloria Social: Ejercicio fiscal del programa: | 2023

DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL:
Nombre del Comité de Contraloria Fecha Constitucién Clave del registro (Se genera cuando
Social: Comité: se registra en el sistema):

| Domicilio donde se constituye el Comité (Calle, Nimero, Col., CP, Municipio, Estado): \

1. DATOS DEL APOYO DEL PROGRAMA:
El programa es (marque con una X): Apoyo: | [ Obra: ] |

[ objetivo General:

Domicilio (Calle, Numero, Col., CP, Monto de la obra o apoyo: Duracién de obra o apoyo
Localidad, Municipio y Estado) Del Al

2. FUNCIONES Y COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

*Funciones (ver funciones en este formato)
Vigilar que:

Describir las demas funciones que considere necesarias:
** Compromisos (ver compromisos en este formato):
Describir los demas compromisos que considere necesarios:

Mecanismos e instrumentos que utilizara para el ejercicio de sus actividades (Describa los mecanismos e
instrumentos que utilizara para el ejercicio de sus actividades):

Documentos que acredite la calidad de Beneficiario (Describa la documentacién que acredite la calidad
de Beneficiario):

& CONTRALORIA
>
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Actividades del Comité de Contraloria Social

I.  Solicitar informacion publica
Il. Vigilar que:

» Se difunda informacion suficiente, veraz y oportuna sobre la operacion del programa.

» El ejercicio de los recursos publicos para las obras, apoyos o servicios sea oportuno,
transparente y con apego a lo establecido en las reglas de operaciéon y, en su caso, en
la normatividad aplicable.

* Las personas beneficiarias o instituciones beneficiarias del programa cumplan con los
requisitos de acuerdo a la normatividad aplicable.

* Se cumpla con los periodos de ejecucién de las obras o de la entrega de los apoyos o
servicios.

» Exista documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos publicos y de la
entrega de las obras, apoyos o servicios.

= El programa no se utilice con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos al
objeto del programa.

» El programa se ejecute en un marco de igualdad entre mujeres y hombres.

* Las autoridades competentes brinden atencion a las quejas y denuncias relacionadas
con el programa.

lll. Registrar en los informes de comités los resultados de las actividades de contraloria
social realizadas, asi como dar seguimiento, en su caso, a los mismos.

(\VA Presentar a las autoridades competentes para que den la atencién a quejas y
denuncias presentadas.

é‘ CONTRALORIA ‘ 2023
[ ]
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Recopilacion de la informacion proporcionada por

los Comités de Contraloria Social

Consideraciones:

FUNCION PUBLICA %

« Las actividades de vigilancia realizadas
por los Comités de Contraloria Social
son reportadas mediante los informes
anuales (informe de comité).

+ Cada programa define la frecuencia con
la que aplicara el informe del comité de
acuerdo a su operaciéon, para los
programas EO10 y U079 sera un informe
al final del ejercicio.

+ Las preguntas del informe de comité son
disenadas por la Secretaria de Ia
Funcion Publica y la Instancia Normativa
del Programa Federal de Desarrollo
Social de que se trate.

« La Instancia Normativa debera
considerar las respuestas de |los
informes de los comités que fueron
aplicados y tener los resultados para
considerarlos.

's\ CONTRALORIA ‘ 2023
[ )
"t
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Caracteristicas del Comité de Contraloria Social

cQuién integra el comité de la C.
S.?

Los beneficiarios de los programas;
son los Alumnos, Docentes, Personal
Administrativo y Directivo.

cCuantos integrantes son en el
Comité?

Para U079 y para el EOIO el minimo
de integrantes es dos y el maximo
abierto. EI numero de mujeres y
hombres debera ser equilibrado.

cCuantos comités de C. S. seran?
De preferencia uno por programa.

3\ i
5 CONTRALORIA
[ ] \ .

)

abril 2023




DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Seguimiento de la Contraloria Social

La Secretaria de la Funcion Publica y
los Organos Internos de Control (OIC)
son los responsables de efectuar el
seguimiento del cumplimiento de las
actividades comprometidas por Ila
Instancia Normativa.

Las Instancias Normativas y los
Organos de Control (OIC o OEC), son
las  Instancias responsables  del
seguimiento del cumplimiento de las
actividades de Contraloria Social en las
Instancias Ejecutoras.

abril 2023
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Mecanismos de Atenciéon de Quejas y Denuncias [ttt

Los medios disponibles para la presentacion de Quejas y Denuncias a nivel federal son:

En la Secretaria de la Funciéon Publica:
Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):

https//sidec.funcionpublica.gob.mx/#!
Via correspondencia: Direccion General de Denuncias e Investigaciones de la Secretaria de la
Funcién Publica en Av. Insurgentes Sur No. 1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregdn,
CP 01020, Ciudad de México.
Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de México 55 2000
2000.
Presencial: En el médulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB, Guadalupe Inn, Alvaro
Obregdén, CP 01020, Ciudad de México.
Aplicacion (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupciéon”

C o akrtodoresh

En el Organo Interno de Control
Correo electrénico especial: quejas@nube.sep.gob.mx, con el objeto de facilitar a los miembros de
las comunidades universitarias y poblacion en general, la emision de preguntas y/o sugerencias o,
en su caso, inconformidades sobre el desarrollo de los proyectos apoyados con recursos del
programa.
Telefénicamente al nimero 55 36 01 86 50. \ internos y externos de la corrupcion
Directamente en el Organo Interno de Control de la SEP ubicado en: Av. Universidad 1074, Col.
Xoco, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03330, Cd. de México, Méx.

Esta plataforma es un mecanismo de
) ) y participacién ciudadana para alertar
En la Instancia Normativa actos graves de corrupcion

Correo electrénico especial: configurados en t_ves conductas en las
quejas_denuncias@nube.sep.gob.mx, con el objeto de facilitar a los miembros de las que5::,:?::?;;E:u'slvizla\ﬂzg:;::onas
comunidades universitarias y poblacién en general, la emision de preguntas y/o sugerencias o, en :

su caso, inconformidades sobre el desarrollo de los proyectos apoyados con recursos del
Programa.

Directamente en la Direccion de Planeacién, Evaluacién e Informatica de la Direccion General, con
la Subdirectora de Evaluacion, en Av. Universidad 1200, Sector 3-G del tercer piso en la Colonia *Lea  os términos y condiciones
Xoco, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, México C.P. 03330; o bien,

Telefénicamente: Comunicarse al 55 36 01 16 10 o al Conmutador de la SEP: 55 36 01 16 00,

extensiones 67151 o 67146 o 67153,

Correo  electronico: stapia@nube.sep.gob.mx o consuelo.romero@nube.sep.gob.mx o

salome.cedillo@nube.sep.gob.mx

Enviar alerta

A nivel estatal los establecidos por los Organos Estatales de Control (OEC) en cada entidad
federativa
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 SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

y

DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS y POLITECNICAS

Contribucion de la Contraloria Social

Garantiza la transparencia y la rendicion
de cuentas,

Crea una corresponsabilidad den el
Estado y los beneficiarios,

Favorece la participacion organizada de
grupos vulnerables,

Ayuda a mejorar las obras, apoyos y
servicios publicos,

Inhibe la corrupcioén, la discrecionalidad y
el uso politico de los programas publicos,
Combate la corrupcién e impunidad,
Aporta elementos para establecer
estrategias de fiscalizacion,

Vinculacion con otros actores para el
logro de resultados,

Fortalece los vinculos de confianza entre
el gobierno y sociedad y

Promueve mecanismos para atender las
demandas sociales de manera
organizada.
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La INSTANCIA NORMATIVO (IN) r
debera de proporcionar toda la ﬁ
informaciéon NECESARIA para las y )
actividades de CS a los e L'
RESPONSABLES o ENLACES DE e oo s

CONTRALORIA SOCIAL y en caso INFORMACION

w s

necesa[io a los MIEMBROS DE LOS
COMITES y/o BENEFICIARIOS que  * e -
asi lo soliciten.

= La INSTANCIA EJECUTORA (IE)
debera de proporcionar toda la
informacion NECESARIA de CS a los
integrantes del COMITE y en caso
necesario a los beneficiarios que
asi lo soliciten.
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Di la verdad. La transparencia genera legitimidad”.

John C. Maxwell.

& ;/\‘;g&&&

@Gm,u/wty

@L @

Sonia Tapia Garcia
Subdirectora de Evaluacion
Direccion General de Universidades
Tecnoldégicas Y Politécnicas
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